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Catalina Miguens - TTS Viajes

De: gerencia@hotel-riogrande.com.ar [mailto:gerencia@hotel-riogrande.com.ar]  

Enviado el: lunes, 8 de junio de 2020 16:56 
Asunto: RE: MEDIDAS DE PROTOCOLO 

 

                                               Muchas gracias por ponerse en contacto nuevamente! 

 

                               La Secretaría de Turismo de la provincia de Santa Fe, informa que los establecimientos hoteleros 

radicados en el territorio provincial, excepcionalmente, podrán prestar servicios de alojamiento a todas aquellas 

personas vinculadas a actividades esenciales habilitadas por el Decreto 297/2020 del Presidente de la Nación y sus 

eventuales extensiones: afectadas al servicio de emergencia sanitaria o vinculadas a actividades de fuerza mayor (Ej. 

tratamientos oncológicos, etc).  

 

Dicho esto paso aclarar que el hotel se encuentra abierto pero con modificaciones en el servicio de gastronomía, el 

desayuno es continental y tenemos una carta más restringida, ya que mantenemos guardia mínima y exclusivo control 

de los productos que ingresan al hotel. El servicio de Room Service se encuentran suspendido. 

 

El restaurante se encuentra abierto con todas las precauciones y con el distanciamiento correspondiente entre cada 

mesa.  

 

En  la llegada el cliente debe permanecer con su barbijo obligatoriamente, se le tomará la temperatura, se le solicitará el 

permiso de circulación, deberá completar una declaración jurada y se le tomará una copia del D.N.I.. También 

disponemos de un arco de desinfección que utiliza “amonio cuaternario 5ta generación” para desinfectar al momento 

de ingresar una persona al hotel. 

 

En todos los sectores encontrará alcohol en gel disponible para su uso. Tanto los sectores abiertos como las 

habitaciones son limpiados y luego desinfectados en forma constante. 

 

Se toman todas las precauciones para cuidar la salud de nuestros clientes y nuestro personal.  

 

Ante cualquier otra información específica que desee saber, no dude en consultarme.  

 

Saludos cordiales, 

 

 
Tec. Rocío Rodaro 

Dpto. Comercial 

Hotel RIOGRANDE 

+54 342 4500700 

San Jerónimo 2580 

S3000FQC - Santa Fe 

 


